da. . » Aprovada por unanimidade com 10 volo{s) a
favor, do(s) municipio(s) de Almada, Amadora,

Barreifo, Lisboa, Mafra, Oeiras, Palmela,
= =M. éreta e Seixal, Selibal e Vila Franca de Xira,
e 'ropn aps representande 1.475.571 eleitores (60,55%).
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Lisboa, 26 de janeiro de 2023

Mandato 2021-2025

ATA DA REUNIAO N.° 01/CML/2022
DO MANDATO 2o021-2025
Aos vinte e sete dias do més de janeiro de dois mil e vinte e dois, pelas 10h50m, nas instalagdes
da Area Metropolitana de Lisboa, no Edificio Mascarenhas, sito na Rua Cruz de Santa Apoldnia,

n.° 23, 25 e 25A, em Lisboa, realizou-se uma reunido ordinaria do Conselho Metropolitano de

Lisboa, mandato 2021-2025, com a seguinte agenda:
1.  Proposta n.° o001/CEML/2022 - Aprovar submeter a aprovagio do Conselho

Metropolitano a 1.2 alteracdo ao orcamento do ano contabilistico de 2022 (documentos

previsionais transpostos de 2021); -

2. Proposta n.° 0o08/CEML/2022 -~ Propor ao Conselho Metropolitano de Lisboa a
designagio dos representantes da Area Metropolitana de Lisboa nas entidades, organismos,
comissdes e outras estruturas, nos quais a drea metropolitana participa, independentemente de

integrarem ou ndo o perimetro da administragfio local, nos termos do artigo 76.°, n.° 1, al. g),

do anexo I a Lei n.? 75/2013, de 12 de setembro;---
3.  Proposta n.° 011/CEML/2022 — Aprovar revogar a Proposta n.° coz/CEML/2022 e

submeter a aprovagdo do Conselho Metropolitano a 22 alteragdo ao orgamento do ano

contabilistico de 2022 (documentos previsionais transpostos de 2021);
4. Proposta n.° 014/CEML/2022 — Deliberar, para submissio ao Conselho Metropolitano,
apreciar favoravelmente o Plano de Atividades e Orcamento de 2022 da TML — Transportes
Metropolitanos de Lisboa, E.M.T., S.A. (“TML") e aprovar a minuta do Segundo Aditamento ao
Contrato-Programa a celebrar com a TML, autorizando a correspondente despesa plurianual e

reparti¢do de encargos, bem como propor, para designagio pelo Conselho Metropolitano, o

representante da Area Metropolitana de Lisboa na Assembleia Geral da TML;
5. Proposta n.° 015/CEML/2022 - Aprovar e submeter ao Conselho Metropolitano as
minutas dos Contratos de Mandato a celebrar com a TML - Transportes Metropolitanos de

Lisboa, E.M.T., S.A., e submeter ao Conselho Metropolitano a autorizagio para repartigio de

encargos e assungdo de compromissos plurianuais; ----

6.  Informagdes sobre a atividade da Comissdo Executiva Metropolitana de Lisboa;-~—--------
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7. Qutros assuntos do interesse da Area Metropolitana de Lisboa;

8.  Aprovacdo da ata em minuta.
Antes do inicio da reuniio, foi verificado o quérum, estando presentes 12 dos 18
membros do Conselho Metropolitano de Lisboa, representando os seguintes
municipios: Alcochete, Almada, Amadora, Barreiro, Lisboa, Mafra, Moita, Oeiras,

Palmela, Seixal, Setfibal e Vila Franca de Xira, representando 1549.241 eleitores

da Area Metropolitana, ou seja, 63,58%.
Compareceram a reunifo, conforme lista de presencas anexa, 13 dos 18 membros
do Conselho Metropolitano de Lisboa, representando os seguintes municipios:
Alcochete, Almada, Amadora, Barreiro, Lisboa (representado pelo Sr. Vereador
Angelo Pereira), Mafra, Moita (representado pela Sra. Vice-Presidente Sara
Rodrigues e Silva), Oeiras (representado pelo Sr. Vice-Presidente Francisco
Rocha Goncalves), Palmela (representado pelo Sr. Vereador Luis Calha), Seixal,
Sesimbra, Setiibal e Vila Franca de Xira (representado pela Sra. Vice-Presidente
Marina Tiago), representando 1594.376 eleitores da Area Metropolitana, ou seja,

65,43%. --

Nio estiveram presentes na reuniio os representantes dos seguintes Municipios:
Cascais e Loures, devido a compromissos previamente assumidos nos respetivos
municipios; Montijo, devido a impedimento de ltima hora; e Odivelas e Sintra. -

Estiveram ainda presentes os seguintes membros da Comissdo Executiva Metropolitana

cessante: Carlos Humberto de Carvalho, Irene Veloso, Filipe Miranda Ferreira, Emanuel Costa

e Carla Lopes.
Participou também na reunifio, para apresentagio e esclarecimentos dos pontos n.° 4 e 5 da
Ordem de Trabalhos, o Presidente do Conselho de Administragdo da Transportes
Metropolitanos de Lisboa (TML), Eng.© Faustino Gomes.
Nos termos da alinea d) do art.? 72 do Anexo I aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de

setembro, presidiu a reunifo a Sra. Presidente do Conselho Metropolitano de Lisboa, Dra. Carla

Tavares.
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Antes de entrar na agenda da reunido, a Sra. Presidente do Conselho Metropolitano propds a
inclusio de um novo ponto [Proposta n.° 017/CEML/2022 - Aprovar e submeter ao Conselho
Metropolitano de Lisboa a designagiio para Fiscal Unico Suplente da TML - Transportes
Metropolitanos de Lisboa, E.M.T., S.A., para o remanescente do mandato em curso - quadriénio

de 2021/2024], com o que todos concordaram, assumindo o nimero 6 da Ordem de Trabalhos,

com as necessarias adaptacdes 4 numeragio dos pontos seguintes.
A Sra. Presidente do Conselho Metropolitano propds ainda que se pudessem apreciar de
imediato os pontos n.% 1, 2, 3 e 6, seguindo-se os pontos 4 e 5 relativos 4 TML, e por tltimo os
pontos 7, 8 e 9, com o que todos concordaram, tendo-se passado de imediato a agenda da

reuniao.
1. Proposta n.° 001/CEML/2022 - Aprovar submeter a aprovagio do Conselho

Metropolitano a 1.2 alteracio ao orcamento do ano contabilistico de 2022

(documentos previsionais transpostos de 2021) -—-

O Conselho Metropolitano de Lisboa, para os efeitos previstos na alinea ¢) don.® 1 doart®m
do anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, conjugado com o art.? 164° do Cédigo do
Procedimento Administrative (Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro), apreciou a proposta da

Comissdo Executiva.

A Sra. Presidente da CM Almada usou da palavra para um pedido de esclarecimento:
“Senhora Presidente, tenho s aqui uma questio. Uma das rubricas que nés estamos a alterar €
o reforco da rubrica para os Contratos de Mandato, para a TML, que é aquele que vamos
discutir a seguir, certo? Portanto, nés podemos fazer esta alteragio orgamental, mas isso nao

significa que nés ndo vamos debater os Contratos de Mandato em seguida.”

O Sr. Primeiro-secretiario Metropolitano interveio para prestar esclarecimentos sobre a
questdo colocada: “A primeira alteracdo orgamental refere-se apenas & transferéncia dos

compromissos de um ano para o outro. Aquilo que a Sra. Presidente esté a referir, € na segunda

alteracdo orgamental, sobre a qual depois darei uma explicagio.”

Nio havendo intervencdes/ pedidos de esclarecimento, a Sra. Presidente do Conselho

Metropolitano passou de imediato a votagio da proposta.
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A Proposta n.° 001/CEML/2022 - Aprovar submeter a aprovagio do Conselho
Metropolitano a 12 alteragio ao or¢amento do ano contabilistico de 2022
(documentos previsionais transpostos de 2021), foi aprovada por unanimidade
com 12 voto(s) a favor, do(s) municipio(s) de Alcochete, Almada, Amadora,

Barreiro, Lisboa, Mafra, Moita, Oeiras, Palmela, Seixal, Setiibal e Vila Franca de

Xira, representando 1.549.241 eleitores (63,58%). ~------=m=m=mmmemrmcmeonmcmmcnan e nneee

Neste momento entrou o Sr. Presidente da CM Sesimbra, tendo-se alterado o
quérum, passando a estar presentes 13 dos 18 membros do Conselho
Metropolitano de Lisboa, representando os seguintes municipios: Alcochete,
Almada, Amadora, Barreiro, Lisboa, Mafra, Moita, Oeiras, Palmela, Seixal,
Sesimbra, Setiibal e Vila Franca de Xira, representando 1.594.376 ecleitores da

Area Metropolitana, ou seja, 65,43%. ----

2. Proposta n.° 008/CEML/2022 - Propor ao Conselho Metropolitano de
Lisboa a designaciio dos representantes da Area Metropolitana de Lisboa nas
entidades, organismos, comissdes e outras estruturas, nos quais a area
metropolitana participa, independentemente de integrarem ou ndo o perimetro
da administracgo local, nos termos do artigo 76.°, n.° 1, al. q), do anexo I 4 Lei n.?
75/2013, de 12 de setembro

O Conselho Metropolitano de Lisboa, para os efeitos previstos na alinea q) do n.? 1 do art.? 71
do anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, apreciou a proposta da Comissdo Executiva.
A Sra. Presidente do Conselho Metropolitano referiu que se mantiveram o0s

representantes designados anteriormente, com excegdo das situagdes em que houve alteragées

dos eleitos, no seguimento das ultimas eleigdes autdrquicas.
O Sr. Presidente da CM Mafra usou da palavra para mencionar que nos dois anteriores
mandatos jé esteve como Presidente da Comissdo Distrital de Protegdo Civil, pelo que estd
disponivel para passar a pasta, caso algum colega pretenda assumir essa responsabilidade.

Acrescentou que é uma area muito interessante e florescente, no contexto COVID 19 e das

alteragdes climaticas.
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Naturalmente que, se ndo houver voluntirios, mantém a disponibilidade para continuar o
trabalho.

A Sra. Presidente do Consclho Metropolitano, ndo havendo intervencges, referiu que

continua renovada a confian¢a no Sr. Presidente da CM Mafra para assumir as fungdes de

Presidente Comisséo Distrital de Protegio Civil.

Nio havendo outras intervencdes/ pedidos de esclarecimento, a Sra. Presidente do Conselho

Metropolitano passou de imediato 4 votagdo da proposta.
A Proposta n.° 008/CEML/2022 — Propor ac Conselho Metropolitano de Lisboa a
designaciio dos representantes da Area Metropolitana de Lisboa nas entidades,
organismos, comissdes e outras estruturas, nos quais a 4rea metropolitana
participa, independentemente de integrarem ou ndo o perimetro da
administracdo local, nos termos do artigo 76.%, n.° 1, al. q), do anexo I a Lei n.°
»5/2013, de 12 de setembro, foi aprovada por unanimidade com 13 voto(s) a favor,
do(s) municipio(s) de Alcochete, Almada, Amadora, Barreiro, Lisboa, Mafra,
Moita, Oeiras, Palmela, Seixal, Sesimbra, Setiibal e Vila Franca de Xira,
representando 1.594.376 eleitores (65,43%).

3. Proposta n.° o011/CEML/2o22 - Aprovar revogar a Proposta n.°
002/CEML/2022 ¢ submeter a aprovac¢io do Conselho Metropolitano a 22

alteraciio ao orcamento do ano contabilistico de 2022 (documentos previsionais

transpostos de 2021) e
O Conselho Metropolitano de Lisboa, para os efeitos previstos na alinea ¢) do n.° 1 do art.° 71
do anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, apreciou a proposta da Comissao Executiva.

A Sra. Presidente do Conselho Metropolitano solicitou ao Sr. Primeiro-secretario

Metropolitano que apresentasse o ponto.
O Sr. Primeiro-secretario Metropolitano: “Esta segunda alteragdo orgamental vem na
sucessdo do trabalho em curso. E para permitir os acordos-quadro para a habitag@o, no &mbito
do PRR; um conjunto de iniciativas sobre o Projeto ClimAdapt.Local; a aprovagéo dos contratos

de mandato para os transportes, como referiu a Sra. Presidente da CM Almada; bem como
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outras questdes correntes como a aquisi¢iio de combustiveis rodoviarios que esté a chegar ao

fim, pelo que ¢é preciso langar um novo procedimento.
Relativamente & pergunta que a Sra. Presidente da CM Almada fez, os contratos de mandato

estdo previstos nesta alteraciio orgamental, se vier a ser aprovada, naturalmente condicionado &

aprovagio dos proprios contratos de mandato.” =
A Sra. Presidente do Conselho Metropolitano, apos a explicagio do Sr. Primeiro-
secretario Metropolitano: “Sem prejuizo da posterior apreciagdo e discussdo dos pontos n.° 4 €

5, penso que poderiamos aprovar deste ja este ponto, uma vez que hé outras questdes aqui

incluidas e que sio determinantes para o funcionamento da AML.”
A Sra. Presidente da CM Almada: “Sra. Presidente, desde que fique salvaguardado que esta
alteragfio orcamental, ndo antecipa a discussdo que teremos sobre os contratos de mandato,

sobre os quais temos algumas ddvidas que gostariamos de ver esclarecidas, estou de acordo

com a votagdo da proposta.”

Nio havendo mais intervencdes/ pedidos de esclarecimento, a Sra. Presidente do Conselho

Metropolitano passou de imediato a votagdo da proposta.
A Proposta n.° o011/CEML/2022 - Aprovar revogar a Proposta n.°
002/CEML/2022 e submeter a aprovagio do Conselho Metropolitano a 2%
alteraciio ao orcamento do ano contabilistico de 2022 (documentos previsionais
transpostos de 2021), foi aprovada por unanimidade com 13 voto(s) a favor, do(s)
municipio(s) de Alcochete, Almada, Amadora, Barreiro, Lisboa, Mafra, Moita,
Oeiras, Palmela, Seixal, Sesimbra, Setiibal e Vila Franca de Xira, representando
1.594.376 eleitores (65,43%).

6. Proposta n.° 017/CEML/2022 - Aprovar e submeter ao Conselho Metropolitano
de Lisboa a designacio para Fiscal Unico Suplente da TML — Transportes
Metropolitanos de Lisboa, E.M.T., S.A., para o remanescente do mandato em

curso - quadriénio de 2021/2024 - e
O Conselho Metropolitano de Lisboa, para os efeitos previstos na alinea ee) don.° 1do art.? 71

do anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, apreciou a proposta da Comissdo Executiva.
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Nio havendo intervencdes/ pedidos de esclarecimento, a Sra. Presidente do Conselho

Metropolitano passou de imediato & votag@o da proposta.
A Proposta n.° 017/CEML/2022 - Aprovar e submeter ao Conselho Metropolitano
de Lisboa a designaciio para Fiscal Unico Suplente da TML - Transportes
Metropolitanos de Lisboa, E.M.T., S.A., para o remanescente do mandato em
curso - quadriénio de 2021/2024, foi aprovada por unanimidade com 13 voto(s) a
favor, do(s) municipio(s) de Alcochete, Almada, Amadora, Barreiro, Lisboa,
Mafra, Moita, Ociras, Palmela, Seixal, Sesimbra, Setitbal e Vila Franca de Xira,
representando 1594.376 cleitores (65,43%). - -

A Sra. Presidente do Conselho Metropolitano sugeriu que os pontos n.? 4 e 5 fossem

apreciados em conjunto, com o que todos concordaram.
4. Proposta n.° 014/CEML/2022 — Deliberar, para submissdo ao Conselho
Metropolitano, apreciar favoravelmente o Plano de Atividades e Orgamento de
2022 da TML - Transportes Metropolitanos de Lisboa, E.M.T., S.A. (“TML”) e
aprovar a minuta do Segundo Aditamento ao Contrato-Programa a celebrar com a
TML, autorizando a correspondente despesa plurianual e repartigio de encargos,
bem como propor, para designagdo pelo Conselho Metropolitano, o representante
da Area Metropolitana de Lisboa na Assembleia Geral da TML - e

O Conselho Metropolitano de Lisboa, para os efeitos previstos na alinea ee) do n.° 1 do art.° 71

do anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, apreciou a proposta da Comissao Executiva.

5. Proposta n.° o015/CEML/2022 — Aprovar e submeter ao Conselho
Metropolitano as minutas dos Contratos de Mandato a celebrar com a TML -
Transportes Metropolitanos de Lisboa, E.M.T., S.A., ¢ submeter ao Conselho

Metropolitano a autorizagio para reparticdo de encargos e assuncao de

compromissos plurianuais ---- -
O Conselho Metropolitano de Lisboa, para os efeitos previstos na alinea ee) don®1doart.®71

do anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, apreciou a proposta da Comissdo Executiva.
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A Sra. Presidente do Conselho Metropolitano fez uma intervencio inicial: “Antes de dar
a palavra ao Primeiro-secretdrio que acompanhou, ao longo dos Gltimos cinco anos, de muito
perto, todo este processo, permitam-me s6 duas ou trés notas, muito breves, até porque acho
que o importante é ouvirmos o que o Eng.© Faustino e a equipa tém para nos apresentar. ---—-

Desde logo, e em nome de todos, agradecer o trabalho que tem sido desenvolvido pela TML,
num processo que todos ajuddmos a construir, e que so faz sentido por ter sido construido em
conjunto. Foi um caminho, naturalmente, desafiante para todos, com uma grande mais-valia
para os nossos territorios e, em particular para os nossos municipes. As vezes, até nds préprios
nos esquecemos que, ha cerca de dois anos atras, se pagava mais de 100 euros para ir de Mafra
a Setiibal, por exemplo, ou para ir da Amadora a Setiibal. Hoje, a realidade que se conseguiu
construir, entre todos, é completamente diferente. Este é um processo que tem uma exigéncia
grande, muito para além daquilo que os nossos municipes veem, porque ha toda uma operagao
para montar, relativamente até a entrada em funcionamento do nove concurso rodoviario, --—

HA questdes, naturalmente, de financiamento, que a todos preocupam, nomeadamente,
relativamente ao proprio PART (Programa de Apoio & Redugdo Tarifara), e que é

absolutamente essencial continuar a abordar e a discutir com o Governo, porque € importante

que esta operagao, que néo pode voltar atras, tenha sustentabilidade.
Existe também um conjunto de desafios, nio sé relativamente & captagdo de utilizadores do
sistema de transporte rodovidrio, mas também da utilizagdo do passe e do transporte ptiblico
nos seus véarios modos, que sdo absolutamente essenciais para esta operagdo que fizemos em

conjunto, e que volto a dizer que s6 faz sentido, s6 é vidvel enquanto, todos em conjunto,

estejamos dentro deste processo. - -—

Por isso, dou agora a palavra ao Carlos, para no ajudar a recordar o caminho que fizemos

relativamente 4 4rea dos transportes, antes de dar a palavra ao Eng, Faustino.”
O Sr. Primeiro-secretario Metropolitano: “Muito obrigado. O processo dos transportes e
da mobilidade na area metropolitana de Lishoa é um processo que, pessoalmente, considero

relevante, de grande importincia e que, no fundamental, temos conseguido que corra bem,

nuns aspetos até muito bem e, em alguns até exemplarmente bem.
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Tivemos, acho que temos, e acho que temos de ter para o futuro, uma visdo de curto prazo, de

imediato, mas também uma visio de médio prazo para todo este sistema que estamos a montar,

e que acho que talvez seja tinico no pais, e um exemplo a seguir, porque ndo € facil juntar tantas

entidades, com tantas sensibilidades técnicas, politicas, etc.
Conseguimos, e é talvez a medida mais evidente, a reducdo tarifaria, que até agora, no
fundamental, tem sido um &xito. E preciso ir um pouco mais longe, na minha opinido, mas a
questdo central é garantir a estabilidade financeira do sistema. E isso faz-se, por um lado e
principalmente, via Orcamento de Estado, faz-se pelo aumento da receita do proprio sistema,
da venda de titulos de transporte, e, naturalmente, mantendo o financiamento municipal. ——

Conseguimos também, e eu, sinceramente, até acho que nio valorizamos suficientemente este
aspeto, que uma pessoa com um tnico titulo de transporte, possa utilizar varios modos e ir para
todo o lado da 4rea metropolitana de Lisboa. Acho que isto é um elemento de direito a
mobilidade muitissimo importante, que ndo conheciamos no pais, com esta dimensao. ---------

Conseguimos uma simplificacdo tarifiria. Recordo que passémos de centenas de titulos para

meia dizia de titulos. Também aqui é preciso irmos mais longe, particularmente nos titulos

ocasionais, que havemos de trazer a discussdo em breve.
Conseguimos lancar, com &xito, o maior concurso piblico para o transporte rodovidrio de
passageiros do pais. Em dimensdo ¢ o dobro do segundo maior, que € o do Porto. E,
conseguimos que corresse sem conflituosidade com os concorrentes, o que ninguém esperava
que acontecesse. Claro que foi um processo muito complexo, muito exigente, como o €, para o
futuro, mas parece que estamos em condigdes de, no dia 01 de junho e no dia o1 de julho, ter
em funcionamento as novas carreiras, 0s Novos percursos, 0s novos horédrios, com um

crescimento médio de entre 34 a 35%, daquilo que era o transporte quando langédmos o

concurso.
Constituimos a TML - Transportes Metropolitano de Lisboa, E.M.T, S.A. e integramos na TML
a OTLIS, num processo negocial que nem sempre foi facil, mas que foi conseguido com os

proprietarios do ACE - Agrupamento Complementar de Empresas, sem conflitualidade maior.
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Estamos a qualificar todos os servigos da TML, como comprovam os documentos aprovados e
os documentos que estdo hoje a discussdo, para estarmos em melhores condi¢Ses de pér a
funcionar um processo tio complexo, tdo exigente, como aquele que estamos a montar. Coisas
tio importantes como o plano de oferta, a definigdo dos percursos, as paragens, os horérios, os
pagamentos aos operadores (nio sO os nossos, mas também os operadores que integram o

sistema, ou seja, os operadores do Estado e alguns privados, neste caso, 0 Metro Sul do Tejoe a

Fertagus).
Estamos a trabalhar em questdes como os pontos de venda, o tarifirio, os regulamentos, as

fontes de financiamento, os painéis, a informagédo em tempo real, os terminais de fiscalizagao,

admitir fiscais para o servigo de transporte, etec. s
Estamos a construir um sistema tecnologico e um sistema de mobilidade da regido. E um
processo complexo, exigente, mas, na minha opinido, determinante e com uma visio de futuro,

que tem de ser construido com o envolvimento dos operadores, das autarquias, das empresas,

etc.
Todo este trabalho tem sido desenvolvido, naturalmente, pelas pessoas que estdo a frente da
operacionalizagdo das decisdes, mas no admbito daquilo que tém sido as deliberagdes do
Conselho Metropolitano. Assim, o que se propde é dar continuidade a este trabalho, de forma a
irmos mais longe, a sermos mais ousados, a sermos mais criativos, mas com uma viséo

articulada da mobilidade com a tecnologia, com a descarbonizagdo, com o ambiente, com a

logistica, com o territério.
Temos aprovados, relembro, os contratos interadministrativos de delegagio de competéncias
dos municipios na AML; os documentos de constituicdo da TML e as suas orientagdes
estratégicas; os estatutos da TML; e o contrato interadministrativo de delegagdo e subdelegagéo

de competéncias da AML na TML. Aprovamos o plano e orgamento em margo de 2021 e os

contratos-programa, e agora estamos a debater estes assuntos.
Temos feito este caminho que, globalmente, devemos valorizar, mas hé ainda imenso por fazer
nas tarifas, nos passes, na bilhética, na desmaterializagdo, nas tecnologias, na dimenséio da

oferta, na qualidade do servico prestado, na informagdo ao publico em tempo real, na
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micrologistica e na logistica, nos terminais de transportes, na mobilidade reduzida, na
articulagio com os servigos de taxi, no transporte a pedido e no transporte flexivel, nas novas
infraestruturas de transportes, particularmente, no transporte em sitio proprio, etc. Uma
multiplicidade de tarefas, de fungdes, de complexidades que é preciso estarmos preparados

para responder. E um caminho que se vai fazendo, que temos feito, e que é preciso termos

condigbes para continuarmos a fazer.” -

O Sr. Presidente do Conselho de Administra¢io da TML: “Muito bom dia a todos.
Muito obrigado pela oportunidade de apresentar os nossos documentos de navegagdo, sem 0s
quais teriamos dificuldade em perceber o que é que a AML espera da TML. E importante frisar
que nés somos um instrumento da AML para concretizar politicas, para concretizar agGes, para
concretizar desejos que a AML nos transmite, e portanto, nos percebemos muito bem qual é 0
nosso posicionamento, onde é que devemos estar. Queremos muito ser o brago armado,
digamos assim, da AML, para concretizar as politicas, as agdes, as iniciativas que se entendam

necessarias para os transportes e para a mobilidade. E isso que transmitimos aqui, neste Plano

de Atividades e Orcamento, e que gostavamos muito de partilhar convosco.
O indice daquilo que vos trago sio os documentos-chave; as atividades em curso e previstas; os
pressupostos relevantes do Plano e Orgamento em niimeros; ¢ os contratos de mandato. -------

Relativamente aos documentos-chave, estd em apreciagéo o Plano de Atividades e Orgamento e,
juntamente com isso, os contratos de mandato, e estd em apreciagdo também o contrato-

programa. Existe um outro documento que, neste momento, ndo ha ainda necessidade de rever,

porque os niimeros nio se alteram, que ¢ o contrato interadministrativo.
Com o Plano de Atividades e Or¢amento, pretendemos ter um documento orientador daquilo

que é a agio da TML, pelo que é importante olharmos para as orientagdes estratégicas, que nao

se alteraram, do primeiro Plano de Atividades e Or¢camento.
O contrato-programa ¢ um instrumento que visa assegurar o aumento da oferta de transportes
publicos e a redugio tarifaria, bem como regular a relagdo da AML com a TML. Os contratos de
mandato sdo instrumentos para apoiar o desenvolvimento de atividades de &mbito

metropolitano, conexas com os transportes e mobilidade. Portanto, nés com os contratos de
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mandato ndo estamos a extravasar aquilo que é o Ambito da TML, mas a TML pode ajudar
noutros dmbitos, e portanto, quando passamos de uma escala exclusivamente dos transportes
para uma escala mais territorial, mais regional, de outros pontos de analise, achamos que
deviam estar nos contratos de mandato; caso contririo, boa parte das agGes que 1 estio,
teriamos que as ter internalizado no Plano como atividades a desenvolver, pois vdo ser muito
necessarias para os transportes. Acresce que, se considerdssemos todas essas agdes dentro do
Plano de Atividades e Orcamento, isso iria criar pressdo sobre alguns dos récios,
nomeadamente no racio sobre subsidios 4 exploragio sobre receitas. Entrando em formato
“contrato de mandato”, estas verbas necessarias para a execugdo da nossa atividade, contariam
como subsidios, e contando como subsidios criava pressio sobre os racios do bom

funcionamento da TML, que nos temos sempre de ter. E, portanto, esta é a légica Plano de

Atividades e Orgamento, contrato-programa e contrato de mandato.
O contrato interadministrativo, que, no essencial, regula as transferéncias financeiras que a
TML tem de assegurar, em nome da AML - as compensagdes aos diversos operadores. Neste
momento, nio sentimos necessidade de trazer aqui qualquer alteragdo ao contrato

interadministrativo porque os valores que existemn, neste momento, ainda acomodam a

atividade que estamos a prever.
O Plano de Atividades e Orcamento é muito marcado pela entrada da Carris Metropolitana, que
transforma completamente todo o cenario. Prevemos que em julho entrem em funcionamento
os lotes 1, 2 e 3; e em junho antecipar a entrada em funcionamento do lote 4. E porque ¢ que
pretendemos antecipar o lote 4? Porque tudo isto é novo, é necessério testar tudo, verificar
todos os procedimentos, se os sistemas tecnoldgicos estdo a dar a resposta que nos esperamos,
ete., num lote que é o menor. Temos a expectativa que corra tudo bem, mas todos sabemos que
estas coisas tém uma fase de afinagfio e o que nos estamos a tentar aqui, com a antecipagdo do
lote 4, é mesmo puxar essa afinacio relativamente a um periodo com menor pressao, ----—----=-

O facto de o visto do Tribunal de Contas ter chegado mais tardiamente do que aquilo que nés
todos gostarfamos, apesar de tudo, podemos dizer que teve uma coisa boa: estes lotes vao

comegar em julho e vio ter atuagio em julho e em agosto, que ¢ uma altura em que o sistema
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tem um bocadinho menos de pressio. E, portanto, da-nos essa capacidade de, quando vier a

reentrada em setembro, esperamos nds, com muito mais passageiros, ja esteja tudo muito,

rotinado.
Para além de mudarmos a rede e de pormos 0s autocarros na rua, existe também todo um
trabalho de comunicacio ao pablico. Trata-se de dizer as pessoas «a nova rede € esta», «os
novos horéarios sio estes», «as paragens (algumas delas serdo relocalizadas) deixam de estar
aqui, passam a estar ali», ter uma imagem das préprias paragens, etc., tudo isso é um trabalho
que demora muito tempo e consome muitos recursos, e para o qual, deixem-me dizer desde ja,
contamos com a colaboragie dos municipios e das freguesias, porque este é um trabalho quase
de filigrana. E temos de explicar, em niicleos muito reduzidos, «aqui a alteracdo ¢é esta», «os
autocarros passam a ser estes», etc. A proépria numeragao dos autocarros vai ter de ser alterada,
porque havia, nas diversas dreas geograficas que o nosso concurso contempla, varias carreiras
com o mesmo niimero, que agora teremos de arranjar alguma forma de as ir identificando. E,
portanto, todo este trabalho é um trabalho que esté a ser feito e que vai ser feito, -------=-=----—

E importante também referir que o nosso trabalho ndo é s6 virado para dentro. Nao estamos sO
a falar da Carris Metropolitana. Nés temos toda uma outra relagéo importante com 0s outros
operadores de transporte coletivo. Embora um dos nossos pilares de atuagdo seja a Carris

Metropolitana, nés fazemos muitas outras coisas, nomeadamente, na nossa funcio de

autoridade de transportes.
A TML tem virias atribuicdes, destacando-se trés pilares importantes: a fungao de autoridade;
os sistemas tecnolégicos para assegurar que tudo funciona bem; e a Carris Metropolitana.
Relativamente & fungdo de autoridade, s6 para terem uma ideia, nds ao termos internalizado a
OTLIS e o planeamento da Area Metropolitana, nio estivamos s6 a juntar partes; a existéncia
da TML, ajuda a cobrir lacunas que o sistema tinha, e nds estamos a sentir muito essa pressao.

Nés continuamos a fazer as alteragdes e os ajustamentos, as alteragoes provisorias,

continuamos a fazer os relatérios e candidaturas periddicas, etc. =
E também muito importante que, e vamos trazer isto a uma proxima discusséo, se olhe para o

tarifario ocasional. Neste momento, o tarifario ocasional é o tarifario que os operadores que
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estdio no terreno, tém, mas a Carris metropolitana vai ter de ter um novo tarifario ocasional,

pelo que vamos ter de discutir isso.
Atualmente estamos ao abrigo de uma legislagdo que terminara no final de junho, pode ser que
seja prorrogada ou nde, o Decreto-lei 14-C de 2020, que estabelece a definicio de
procedimentos de atribuigdo de financiamento e compensagdes aos operadores de transportes

essenciais, no dmbito da pandemia COVID-19, de onde resulta que para fazer as repartigdes

tarifarias, tenhamos de alterar o regulamento.
E, também, importante que a TML possa ter uma representagfo institucional, possa aparecer, a
ter uma identidade, mas ndo é a identidade da TML que queremos dar mais destaque, mas sim

2 identidade da Carris Metropolitana e do Navegante, que sdo as duas marcas que as pessoas

mais conhecem, ou virio a conhecer, no caso da Carris Metropolitana.
Relativamente a estudos e projetos, sdo varios, e muitos séo fundamentais para o sistema. Boa
parte deles incluimos na celebragio do contrato de mandato, mas é fundamental que olhemos
para o financiamento, e vai sair no final deste més um concurso para discutirmos as fontes de
financiamento do sistema. Neste momento temos uma situagio de pouca estabilidade porque
todos os anos, o financiamento do PART tem de ser discutido em sede de Orgamento de Estado,
e isso pde-nos sem harizonte para além de um ano. Temos de ter esse horizonte para além de
um ano, e por isso, faremos este estudo de fontes de financiamento. Se, depois, as propostas
que podem vir a surgir daqui, sio ou nio sio acolhidas, ndo sei, mas é fundamental sermos o
instrumento da AML para estas questdes serem discutidas. A partir dai, o controlo deixa de ser

nosso e passa a ser da AML.

Relativamente ao transporte coletivo em sitio proprio, ou relativamente ao PAMUS (Plano de
Agdo de Mobilidade Urbana Sustentével), este € um instrumento fundamental porque é com

base nele que boa parte das propostas que possam vir a ser financiadas tém o respaldo de um

estudo que diz que sdo necessarias para a drea metropolitana.
Ao nivel dos desafios, o niimero de interaces, solicitagdes e de agdes que nos temos de fazer, é

imenso. Ndo nos estamos a queixar, gostamos que assim seja, mas é uma realidade. E, portanto,

isto impde que nds tenhamos sempre de manter o foco.
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Eu, nas primeiras apresentagdes que falei sobre a TML/ Carris Metropolitana, centrava-me
muito no passageiro. Agora, a Carris Metropolitana tem de estar preocupada com o passageiro,
mas a TML tem de subir a escala e preocupar-se, também, com o cidaddo. Ao fazer isto,
podemos ter de fazer um estudo das externalidades do sistema. Nio é uma coisa especifica dos
nossos passageiros, é uma coisa especifica dos transportes e da mobilidade, temos de ter essa
légica das externalidades. i

Depois, é importante ter em conta a coeréncia dos diversos papéis da TML. Numa perspetiva
somos autoridade, noutra operador, noutra somos uma entidade promotora da mobilidade. ---

Outra coisa de extrema importincia para nos € continuar a partilhar. Capacitarmos e continuar
a partilhar com os municipios logicas que permitam perceber melhor as politicas, as medidas e

que nos criem os tais instrumentos, para depois nos podemos candidatar a outras fontes de

financiamento.
Relativamente ao outro pilar que referi, os sistemas tecnolégicos. nas herdamos um sistema de
bilhética atual, que vinha da OTLIS, e estamos a migrar e a melhorar 0 nosso papel ai. Estamos
a falar de uma API (Application Programming Interface) que era uma API VIVA, que era mais
restrita. A API é a aplicagdo que est4 instalada num determinado tipo de device, nomeadamente

nos validadores. Estamos a trabalhar numa API que nos dé mais informag¢do, maior

transparéncia, maior clareza, uma maior facilidade de auditar. =
Também queremos evoluir para uma plataforma central de gestio integrada (e tudo isto sdo
concursos que ja estdo a decorrer), e achamos fundamental interagir com todos e facilitar a

experiéncia de utilizagio de transportes publicos. Exemplo: os Pontos Navegante que eram

quatro, passaram para vinte e dois.
Estamos a ter uma plataforma de CRM (Customer Relationship Management) e muitas outras
iniciativas, das quais destacamos duas que tém a ver com esta logica dos sistemas tecnoldgicos:
os sistemas tecnoldgicos permitirdo olhar para o transporte a pedido/ flexivel, ou seja, sabemos
que a nossa rede serve um territorio imenso e comn muitas assimetrias, temos zonas muito
urbanas, mas também temos zonas muito rurais que estdo muito mal servidas; vdo ficar muito

melhor servidas agora mas, apesar de tudo, com algumas debilidades e portanto, o transporte a
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pedido, permitiria cobrir isso; e estamos também a falar de Pontos Navegante Assistidos para

aumentar a capilaridade da forma como nés chegamos as pessoas e, como facilitamos a vida das

pessoas, relativamente & utilizagdo do sistema.
Naturalmente, estamos perante diversos desafios: tratamento de informagao, implementagéo
do passe dos antigos combatentes, gratuitidade em Lisboa, langamento do novo cartdo,
manutencio de toda a estrutura (a escala aumentou; o passe L123 cobria 30% do territério da
AML e neste momento cobrimos 100%, tendo de dar assisténcia de Setibal a Mafra). -----------
Relativamente a Carris Metropolitana, deixem-me realcar dois pontos: os planos de oferta,
incluindo a relocalizagio das paragens, é um trabalho que temos estado a fazer com todos os
lotes e todos os municipios e que, neste momento, estéd a exigir reunites semanais.

Também gostava de vos dizer que estes planos de oferta, numa fase de operagdo, transformam-
se rapidamente em planos de operacio. Nés vamos ter de ter a capacidade de, depois,
mensalmente, para cada um dos lotes, fazer os ajustes que forem necessarios. Nos hoje
arrancarmos com um determinado plano, mas, naturalmente, em fungdo do feedback e da
informacdo que vamos obtendo, temos, mensalmente, a capacidade de alterar esses planos de

oferta, e esses planos de operacio. E algo que vai ter de ser feito sempre - ir adaptando melhor a

nossa oferta a procura, as necessidades identificadas.
Depois, vamos ter, também, uma preocupagdo grande com indicadores de desempenho ¢ de
qualidade e, também, no controlo financeiro permanente desta operagao, porque ela tem uma

escala que, qualquer 1% de qualquer coisa representa muitos milhares. E, portanto, & preciso ter

este controlo financeiro, muito apertado.
Nés partimos com falta de informacio prévia, a informagio era pouca, e estamos a ter agdes

para minorar essa falta de informagao.

Sobre a escala do projeto, estamos a falar de 18 municipios, mais de 100 Freguesias, diferentes

abordagens e formas de ver o territério, aproximadamente, trés milhGes de potenciais

utilizadores, etc.
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